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Sao Paulo, 22 de novembro de 2021.

PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL DE ASSINATURA PARA FORNECIMENTO DE UMA COLECAO DE
NORMAS TECNICAS - ABNTColeg¢do
PROPOSTA N2 639/2021

CONTRATADA - Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), entidade civil sem fins lucrativos,
com sede na Avenida 13 de Maio, n2 13 — 282 andar, na cidade do Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.031-
901, inscrita no CNPJ sob o n2 33.402.892/0001-06.

CONTRATANTE — INSTITUTO FEDERAL DO SERTAO PERNAMBUCANO, inscrito no CNPJ sob o n2
10.830.301/0001-04.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), entidade civil sem fins lucrativos, com sede na
Avenida 13 de Maio, n? 13 — 282 andar, na cidade do Rio de Janeiro, é o Foro Nacional de
Normalizagdo, por reconhecimento da sociedade brasileira desde a sua fundagdo, em 28 de

setembro de 1940, e confirmado pelo governo federal por meio de diversos instrumentos legais.

E responsavel pela elaboragdo e revisdo das Normas Técnicas Brasileiras (NBR), através de seus
Comités Brasileiros (ABNT/CB), Organismos de Normalizagdo Setorial (ABNT/ONS) e ComissGes de
Estudo Especiais (ABNT/CEE).

E membro fundador e representa o Brasil na International Organization for Standardization
(Organizagdo Internacional de Normalizagdo - 1ISO), da Comisidon Panamericana de Normas Técnicas
(Comissdo Pan-Americana de Normas Técnicas - Copant) e da Asociacion Mercosur de
Normalizacién (Associagdo Mercosul de Normalizagdo - AMN). Desde a sua fundagdo, é também
membro da International Electrotechnical Commission (Comissao Eletrotécnica Internacional - IEC).
Representa comercialmente no Brasil os organismos de normalizagdo acima citados, bem como os

principais organismos de normalizagdo estrangeiros.

Apresentamos abaixo nosso escopo do servigo:

Avenida Treze de Maio n2 13 Centro, 27 ao 292 andar

CEP 20031-901 — Rio de Janeiro — RJ — Fone (11) 3017.3600 — Fax: (11) 3017.3633 — www.abnt.org.br




1. OBIJETO
Assinatura de sistema digital multiusudrio (ABNTColecdo) para disponibilizagdo e Gerenciamento
de cole¢des de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO (NBR 1SO), totalmente via

web com recurso de visualizacdo, atualizacao e impressao ilimitada.

Destacamos abaixo as principais vantagens da assinatura:

v" Atualizacdo didria das Normas Técnicas Brasileiras (NBR) disponibilizando os arquivos
originais das Normas contratadas;

Visualizagdo e impressdo dos textos integrais das Normas Técnicas contratadas;

Pré visualizacdo por tempo determinado do acervo das Normas (ABNT, MERCOSUL e I1SO)
e de outros organismos de normalizacdo mundiais, totalizando mais de 250 mil
documentos normativos;

Acesso através de Tablet, Smartphones;

Inclusdao de Normas Técnicas estrangeiras pela plataforma;

Monitoramento de Normas Técnicas estrangeiras;

Acesso simultaneo sem limite de usudrios;

Acesso ao estagio dos projetos de Normas Técnicas em andamento;

Permite gerar PDF das Normas técnicas que fazem parte da colecdo contratada;

Suporte do nosso Centro de Informacdo Tecnoldgica e para Negdcios (CIT);

Emissdo de relatdrios de utilizacao;

Acesso rapido e seguro sem necessidade de configuracdes;

DN N N N N U N N NN

Possibilidade de ampliar a cole¢do contratada em até 20% durante a vigéncia contratual,
sem a necessidade de aditivo;

Desconto especial em cursos da grade da ABNT;

Treinamento via web para utilizagdo do sistema;

As Normas Técnicas digitais contratadas através da assinatura sdo validadas para qualquer

certificacdo.

2. DESCRICAO DOS BLOCOS PARA GESTAO DE NORMAS TECNICAS

2.1 Bloco 1 — Normas Técnicas Brasileiras (ABNT NBR) e Normas Técnicas Mercosul (NM)
2.1.1 Atualizagdo do Acervo

O ABNTColecdo estd preparado para atualizar diariamente, ndo sé substituindo automaticamente
as normas que sofrerem qualquer mudanga, como também, inserindo normas para os casos de
cancelamento com substituicdo por outra ou outras normas, sem nenhum o6nus para o

CONTRATANTE durante o periodo da assinatura.



Sendo a ABNT responsavel pela elaboracdo e revisdao dessas Normas Técnicas, é possuidora dos
arquivos originais dos documentos normativos publicados, tendo dessa forma todas as condicdes

para garantir a atualizacdo didria de suas colec¢Ges.

As normas digitais disponibilizadas no plano de assinatura sao validadas para qualquer certificacdo

que o CONTRATANTE possua.

Neste Bloco 1 estdo contempladas as Normas Técnicas Adotadas de organismos Internacionais e

Estrangeiros, que tenham o prefixo “ABNT NBR”.

2.2 Bloco 2 — Normas Técnicas ISO em inglés e Traduzidas

2.2.1 Atualizagdo do Acervo

O ABNTColegdo estd preparado para atualizar semanalmente, n3ao sé substituindo
automaticamente as normas que sofrerem qualquer mudanga, como também, inserindo normas
para os casos de cancelamento com substituicdo por outra ou outras normas, sem nenhum 6nus
para o CONTRATANTE durante o periodo da assinatura.

As normas digitais disponibilizadas no plano de assinatura sao validadas para qualquer certificagdo

que o CONTRATANTE possua.

* Norma Traduzida caracteriza-se por uma norma técnica Internacional ou Estrangeira traduzida
por especialistas, mas ndo adotada como Norma Brasileira, mantendo sua nomenclatura original e
nao recebendo o “ABNT NBR”, porém possuindo o “PT” para sinalizar ser uma norma técnica em

Portugués. Exemplos: 1ISO 45001:2018 PT e ISO 19600:2014 PT.

2.3 Bloco 3 — Monitoramento sem atualizagao automatica do acervo de normas técnicas dos
Organismos IEC, DIN, AFNOR, BSI, JIS, ASTM e IEEE

O ABNTColegdo efetuara o monitoramento das normas inseridas nessa cole¢ao e o CONTRATANTE
serd informado através de “Alertas” sobre qualquer alteragdo sofrida nas normas técnicas inseridas.
Caso seja de interesse do CONTRATANTE, através da propria plataforma é possivel realizar a

atualiza¢do das normas.

As normas a serem adicionadas na cole¢do do CONTRATANTE com esse escopo serao cobradas

separadamente com base em seu preco individual praticado pela ABNT.

Apds a aprovagdo do CONTRATANTE serdo automaticamente adicionadas na colecdo no formato

de “Produto Digital” e ndo como “Assinatura”, sendo emitida uma Nota Fiscal de Produto.



A ABNT providenciara o envio do documento fiscal e o respectivo boleto para pagamento da norma

adicionada.

As normas digitais contratadas nesse escopo, também sao validadas para qualquer certificagdo que

0 CONTRATANTE possua.

3. SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS — PERGAMUM
Com o objetivo de divulgar as normas técnicas a toda a comunidade académica e usudrios
assinantes, a ABNT firmou parceria com a Associacao Paranaense de Cultura, dessa forma o Servico

ABNTColecdo pode ser acessado via plataforma Pergamum.

4. RECURSOS DO ABNTCOLEGCAO
4.1 Pesquisa de Normas

As pesquisas podem ser efetuadas utilizando os seguintes parametros:

4.1.1 Acervo Completo
As pesquisas poderdo ser realizadas das seguintes formas, sempre sinalizando ao CONTRATANTE as

normas que ele possui em sua colegdo:

Todas as normas constantes do acervo de determinada entidade;
Todas as normas constantes do acervo de todas as entidades disponiveis na plataforma;
v' Todas as normas constantes em determinados acervos, ou seja, permite mesclar as

entidades disponiveis na plataforma para efetuar a pesquisa.

4.1.2 Minha Colegao

As pesquisas poderdo ser realizadas dentro das normas contratadas das seguintes formas:

v" Exibir todas as normas;
v" Exibir todas as normas de determinada entidade;

v" Exibir todas as normas mesclando entidades.

4.1.3 Campos de Pesquisas

Os campos disponiveis para a pesquisa sao:

v' Cdbdigo (nimero da norma);

v' Palavra — o sistema efetua a busca através de palavras contidas: no titulo, no objetivo e no
texto das Normas;
Comité que elaborou a Norma;

ICS/CIN (Codigo de Identificagcdo das normas);



v" Publicagdo — a pesquisa pode ser efetuada entre periodos especificos;
v Status — Situacdo da Norma — “Em Vigor” ou “Cancelada”

O resultado da busca ainda permite:
v" Refinar;

v" Importar as informacgdes para arquivos com extensdo — “Word”, “Excel” ou “PDF”.

4.2 Informagdes das normas
O retorno das pesquisas efetuadas sempre trara as principais informag¢des das normas, conforme

listadas abaixo:

Cddigo Numérico;

Status atual;

Codigo Secundario (numero de projeto);

Data de publicagao;

Valida a partir de (data limite apds sua publicagdo para sua validade);
Titulo no Idioma Principal;

Nota de Titulo;

Titulo Secundario (idioma inglés);

v

v

v

v

v

v

v

v

v" Origem;
v Comité;

v" Numero de Paginas;

v" Organismo (Responsavel pela publicacdo);
v |dioma;

v" Preco;

v Resumo;

v Normas recomendaveis para sua aplicagao;
v ICS/CIN;

v

Palavras-chave.

4.3 Impressoes disponibilizadas
Listagem das normas CONTRATADAS;
Listagem das pesquisas efetuadas;

Relatdrios disponibilizados pelo sistema;
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Texto integral ou paginas das normas CONTRATADAS*.

*Todas as normas impressas possuem identificagcdo tanto do Contratante como do colaborador.



4.4 Visualiza¢ao e consulta ao texto integral das normas técnicas
4 %cesso e visualizacdo livres ao texto integral das normas para todos os colaboradores da
CONTRATANTE;
Possibilidade de pesquisa por palavra no texto da norma técnica;
Impressdo ilimitada total ou parcial de paginas das normas técnicas, a critério do

administrador.

4.5 Inser¢ao de novas normas
O ABNTCole¢do inclui facilmente novas normas que, porventura, sejam necessarias ao

CONTRATANTE.

A assinatura prevé as seguintes porcentagens de acréscimo do nimero total de normas contratadas

durante a vigéncia do contrato, sem necessidade de Termo Aditivo:

v" Plano de Assinatura ABNT e AMN — 20%

v" Plano de Assinatura ISO — 10%

As normas inseridas durante o contrato somente serdo cobradas na renovagdo da assinatura.

4.6 Pré-visualizacdao de Normas
Permissdo para pré-visualizagdo por um tempo determinado, ao acervo completo das normas
técnicas da ABNT (NBR), bem como, de todas as entidades de normalizagdo que possuem contratos

de parceria com a ABNT.

Atualmente cerca de 250 mil documentos normativos estdao a disposicdo de nossos assinantes,

sendo que 28 mil se referem somente ao acervo da ABNT e Mercosul.

4.7 Relatoérios da drea de “Administragao”
Nessa area da plataforma, os itens com (*) sdo prerrogativas exclusivas do administrador da

colegdo:

Alterar Nome e e-mail;
Alterar senha de acesso;
Efetuar Pedido de Normas(*);
Gerenciar Colaboragdes(*);
Gerenciar Unidades(*);

Gerenciar Usuarios(*);
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Monitoramento de Acessos (*).



4.8 Informagdes sobre o PDF Seguro
Possibilidade de realizar o Download das Normas Técnicas contratadas em formato PDF, com
recursos de seguranca impedindo as impressdes através do arquivo, e sendo programado para

expirar em 07 (sete) dias.

4.9 Documentos Externos

Possibilidade de adicionar arquivos organizacionais através da area “Documentos Externos”, em
formato PDF.

Obs.: Os documentos adicionados nesta drea nado serdo atualizados automaticamente, estando o

acompanhamento sob responsabilidade da CONTRATANTE.

5 CURSOS DA GRADE DA ABNT
O ABNTColecdo também disponibiliza pesquisar e obter informacGes sobre todos os cursos

ofertados em sua grade.

6 INFORMAGCOES GERAIS
6.1 Responsabilidades da ABNT
6.1.1 Disponibilizar a CONTRATANTE permissdes para acesso a plataforma ABNTColecdo, através

do endereco - WWW.abntcolecao.com.br;

6.1.2 Oferecer suporte técnico ao CONTRATANTE, através da central de atendimento telef6nico
ou e-mail, no periodo de segunda-feira a sexta-feira, das 08h30 as 17h30;

6.1.3 Garantir a operacionalidade do servigo 24 horas por dia, durante 07 dias da semana. Caso
haja qualquer manutengdo, a ABNT informara com 24 horas de antecedéncia;

6.1.4 Em qualquer caso de responsabilidade da ABNT, esta responsabilidade ficard limitada ao
valor pago pela CONTRATANTE;

6.1.5 Todas as alteracdes e/ou revisbes das normas contratadas serdo comunicadas a

CONTRATANTE através de “Alertas” ou relatdrios disponibilizados na plataforma.

6.2 Responsabilidades da CONTRATANTE

6.2.1 Efetuar o pagamento pontualmente;

6.2.2 N3ao ceder ou transferir os direitos oriundos desta assinatura a terceiros, sem a autorizacdo
expressa e por escrito da ABNT;

6.2.3 Reconhecer a propriedade intelectual da ABNT, com relacéo a plataforma ABNTColecdo, e
direitos autorais da ABNT e de Organismos Internacionais e Estrangeiros de Normaliza¢dao, com
relagdo as normas técnicas, ndo utilizando os servigos da plataforma para fins ndo autorizados

expressamente pela ABNT;


http://www.abntcolecao.com.br/

6.2.4 A CONTRATANTE se compromete a nao efetuar qualquer forma de cdépia, reproducao ou
modificacdo do software ABNTColecdo, sem autorizacdo prévia e por escrito da ABNT;

6.2.5 N3o realizar o arrendamento, aluguel e/ou transferéncia da assinatura contratada a
terceiros, de forma onerosa ou n3o;

6.2.6 Nao praticar concorréncia desleal com a ABNT;

6.2.7 Nao realizar a engenharia reversa, a decompilacdo e a decomposicdo do software de
suporte ao Servico ABNTColegao;

6.2.8 N3o realizar qualquer forma de reproducdo e/ou distribuicdo das normas de sua cole¢do a
terceiros de forma onerosa ou nao;

6.2.9 As normas contratadas sdo para uso exclusivo da CONTRATANTE;

6.2.10 A CONTRATANTE se responsabilizara pelos problemas decorrentes do uso incorreto do
Servigo ABNTColegado;

6.2.11 A CONTRATANTE compromete-se a comunicar a ABNT qualquer infracdo ao direito autoral
do software de suporte ao Servico ABNTColegdo em questao, inclusive cooperando na coibigdo de
eventual ilicito cometido por terceiros;

6.2.12 A CONTRATANTE deverd informar qual colaborador serd o administrador responsavel pela
colecdo e também para interlocugdao com a ABNT durante a vigéncia da assinatura;

6.2.13 A CONTRATANTE deverd nos enviar listagem com o nimero das normas a serem inseridas
em sua coleg¢do;

Obs.: Caso o CONTRATANTE desejar, a ABNT, através de seu Centro de Informag¢do Tecnoldgica e
para Negdcios (CIT), esta capacitada para auxiliar na indicagdo de normas para compor a colegdo.
6.2.14 A CONTRATANTE devera informar a ABNT o nome e e-mail dos colaboradores que terdao
acesso a plataforma para a devida liberacdo de login e senha de acesso ou cadastra-los mediante
tutorial enviado no ato da contratagcdo do servico. Nao ha limites para a quantidade de
colaboradores;

6.2.15 A CONTRATANTE deverd informar o nimero de IP de saida fixo, vdlido para a internet, a fim

de restringir os acessos somente nas redes cadastradas.

7. DISPONIBILIZAGAO DOS SERVICOS
Os servigos serdo disponibilizados em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, apds o recebimento da

aprovacao da proposta.

8. PRAZO DE EXECUGAO
O Prazo para a execugdo dos servicos é de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da nota

fiscal.



9. INVESTIMENTO

O valor para a assinatura é de RS 5.000,00, conforme quadro abaixo:

Descrigao dos Servigos Valores

Bloco 1 - Assinatura para 100 Normas Técnicas Brasileiras ABNT (NBR) e

MERCOSUL (AMN), conforme descrito no item 2.1 dessa proposta. RS 5.000,00

10. RENOVAGAO DO SERVICO

No valor da renovagdo da assinatura sera praticado o prego da tabela vigente no ano em curso.

A renovagao é automatica e por periodo idéntico ao descrito no item 8, sendo que, caso nao seja
de interesse de umas das partes, cabe a interessada se pronunciar 30 dias antes do vencimento do

servigo.

11. FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento referente a assinatura, objeto da proposta e respectivas especificagdes descritas para
assinatura de cole¢Ges de normas técnicas, deverd ser efetuado 30 dias apds a emissdo da

respectiva nota fiscal de servigos.

12, VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta tem validade de 30 dias.

13. APROVACAO DA PROPOSTA

A aprovacgdo deve ser formalizada com o envio de 01 via desta proposta assinada.

Atenciosamente, DE ACORDO

/QLOY[L Wi (T.'@M.LQ s

Nome Legivel:
Regiane Contier Assinatura:
Gerente Comercial Departamento:

Data: / /2021




